SIA “Vidzemes dizelu remonta centrs”
Reg.Nr. 44102004230
"Saiti", Valmiermuiza, Valmieras pagasts, Burtniecku novads, LV-4219, Latvija
Talrunis 64207391, e-pasts: info@yvdrcentrs.lv

Valmiera

SIA “Vidzemes dizelu remonta centrs”
PERSONU DATU AIZSARDZIBAS POLITIKA

ST SIA “Vidzemes dizelu remonta centrs” iek§gja normativa akta mérkis ir sniegt fiziskajai
personai SIA “Vidzemes dizelu remonta centrs” darbiniekiem, klientiem un sadarbibas partneriem
informaciju par personas datu apstrades noliiku, apjomu, aizsardzibu, apstrades terminu un datu
subjekta tiestbam datu iegiiSanas laika, ka ar1 apstradajot klienta personas datus.

1. Parzinis un ta kontaktinformacija

1.1.Personas datu apstrades parzinis ir SIA “Vidzemes dizelu remonta centrs”, vienotas
registracijas Nr.44102004230, juridiska adrese: "Saiti", Valmiermuiza, Valmieras
pagasts, Burtnieku novads, LV-4219, Latvija, ar struktirvienibu adres€: Matisu iela 36,
Valmiera, LV-4201

1.2. SIA “Vidzemes dizelu remonta centrs” kontaktinformacija ar personas datu apstradi
saistitajos jautajumos ir: info@vdrcentrs.lv.

1.3. Izmantojot So kontaktinformaciju vai veérSoties SIA “Vidzemes dizelu remonta centrs”
juridiskaja adres€, var uzdot jautdjumu par personas datu apstradi. Pieprasijumu par
savu tiesibu TstenoSanu var iesniegt saskana ar $1 normativa akta 8.punktu.

2. Dokumenta piemérosanas sfera

2.1.  Personas dati ir jebkada informacija par identificétu vai identificjamu fizisku
personu.

2.2.  SIA “Vidzemes dizelu remonta centrs” tiek apstradati sekojosi personu dati, nosakot
sekojosus personu datu apstrades mérkus:

Nr.p.k. | Datu subjekti Personu dati Personas datu apstrades mérkis

1. Klienti, darbinieki, Videonovérosanas Parkapumu noverSana un atklasana saistiba
sadarbibas partneri, citas | laika iegutie ar TpaSuma aizsardzibu un sabiedriskas
personas, kas nonakusas | identificgjamu kartibas nodrosinasanu.
videonoverosanas personu att€lu ieraksti

kameru attélu
uztversanas zona

2. Klienti (fiziskas vards, uzvards, klienta identifikacijai, rékina izrakstiSanai
personas) personas kods
kontaktinformacija sazinai ar klientu par remonta gaitu,
(telefona nummurs, nepiecieSamajam rezerves dalam, remontu,
e-pasta adrese) izmaksam, rékina piestadiSanai, pazinoSanai
par darba paveikSanu, utt.
adrese pasiitito rezerves dalu piegadei.
3. Klienti (juridisko | paraksttiesigas klienta, vai pilnvarotas  personas
personu parstavji) personas vards, identifikacijai, Iiguma noslégSanai, rékina
uzvards, amats, izrakstiSanai.

pilnvaru dati (vards,
uzvards, personas
kods)
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kontaktinformacija sazinai ar klientu par remonta gaitu,

(telefona nummurs, nepiecieSamajam rezerves dalam, remontu,

e-pasta adrese) izmaksam, rékina piestadiSanai, pazinoSanai
par darba paveikSanu, utt.
Darbinieki vards, uzvards, Saskana ar Darba likuma 40. panta 2. dalas
personas kods, 1. punktu — darba liguma noslégsanai
dzivesvieta
konta numurs darba algas izmaksai
talruna numurs, lai sakontaktétos ar darbinicku Darba
dzivesvietas adrese liguma izpildes sakara brizos, kad
darbinieks neatrodas darba vieta,

kvalifikaciju darbinieka atbilstibas savam amatam

apliecinosu noteikSanai.

dokumenti,

kvalifikacijas

paaugstinasanas

dokumenti

darbnespé&jas darba algas aprékinasanai

(slimibas) lapas

obligato veselibas ar MK not. Nr.219 “Kartiba kada veicama

parbauzu rezultati obligata veselibas parbaude” prasibas — lai
noskaidrotu darbinieka veselibas stavokla
atbilstibu veicamajam darbam

Sadarbibas partneru | paraksttiesigas pilnvarotas personas identifikacijai, liguma

parstavji personas vards, noslégsanai
uzvards, amats,
pilnvaru dati (vards,
uzvards, personas
kods)
kontaktinformacija sazinai ar sadarbibas partneri
(telefona nummurs,
e-pasta adrese

2.3. S1 politika tiek pielietota ari attieciba uz SIA “Vidzemes dizelu remonta centrs”

2.4,

2.5.

2.6.

interneta majaslapu www.vdrcentrs.lv.

SIA “Vidzemes dizelu remonta centrs” riipgas par savu darbinieku, klientu,
sadarbibas partneru, interneta lietotnes apmekl&taju privatumu un personas datu
aizsardzibu, ievéro personu tiesibas uz personas datu apstrades likumibu saskana ar
piemerojamajiem tiesibu aktiem - Eiropas Parlamenta un padomes 2016. gada 27.
aprila Regulu 2016/679 (Vispariga datu aizsardzibas regula) par fizisku personu
aizsardzibu attieciba uz personas datu apstradi un $adu datu brivu apriti (turpmak
teksta - Regula), Fizisko personu datu apstrades likumu un citiem piemé&rojamajiem
tiesibu aktiem privatuma un datu apstrades joma.

Personu datu aizsardzibas politika ir attiecinama uz datu apstradi neatkarigi no ta,
kada forma un/vai vidé darbinieki, klienti, sadarbibas partneri un majas lapas
apmekletaji sniedz personas datus (SIA “Vidzemes dizelu remonta centrs” interneta
majaslapa, papira formata vai telefoniski) un kadas uznémuma sist€mas vai papira
forma tie tiek apstradati.

Attieciba uz specifiskiem datu apstrades veidiem (pieméram, sikdatnu apstradi u.c.),
vidi, noliikiem var tikt noteikti papildu, specifiski noteikumi, par ko klients, sadarbibas
partneris vai interneta majas lapas amekletajs tiek informéts bridi, kad vinS sniedz
attiecigus datus SIA “Vidzemes dizelu remonta centrs”.



3. Personas datu apstrade

3.1.

3.2.

3.3.

SIA “Vidzemes dizelu remonta centrs” apstrada personu datus, izmantojot miisdienu
tehnologiju iesp&jas, nemot veéra pastavosos privatuma riskus un SIA”Vidzemes dizelu
remonta centrs”  sapratigi pieejamos organizatoriskos, finansialos un tehniskos
resursus.

Precu piegades saistibu izpildes kvalitativai un operativai nodroSinaSanai SIA
“Vidzemes dizelu remonta centrs” var pilnvarot savus sadarbibas partnerus veikt pre¢u
piegades. Ja izpildot Sos uzdevumus, sadarbibas partneri apstrada SIA “Vidzemes
dizelu remonta centrs” riciba esoSos Klienta personas datus, attiecigie sadarbibas
partneri ir uzskatami par SIA “Vidzemes dizelu remonta centrs” datu apstrades
operatoriem (apstradatajiem) un SIA “Vidzemes dizelu remonta centrs” ir tiesibas
nodot sadarbibas partneriem $o darbibu veikSanai vajadzigos Klienta personas datus
tada apmera, ka tas nepiecieSams So darbibu veikSanai.

STA “Vidzemes dizelu remonta centrs” sadarbibas partneri (personas datu apstradataja
statusa) nodro$inas personas datu apstrades un aizsardzibas prasibu izpildi saskana ar
SIA “Vidzemes dizelu remonta centrs” prasibam un tiesibu aktiem, un neizmantos
personas datus citos noliikos, ka tikai ar Klientu noslégta Iiguma saistibu izpildei SIA
“Vidzemes dizelu remonta centrs” uzdevuma.

4. Personas datu aizsardziba

SIA “Vidzemes dizelu remonta centrs” aizsarga Klienta datus, izmantojot mitisdienu tehnologiju
iespgjas, nemot vera pastavoSos privatuma riskus un SIA “Vidzemes dizelu remonta centrs”
sapratigi pieejamos organizatoriskos, finansialos un tehniskos resursus un citus aizsardzibas
pasakumus atbilstosi aktualajam tehnikas attistibas iesp&jam.

5. Personas datu sanemeéju kategorijas

5.1.

SIA “Vidzemes dizelu remonta centrs” neizpauz tresajam personam Klienta personas
datus vai jebkadu pakalpojumu sniegSanas un Iiguma darbibas laika iegttu
informaciju, taja skaita, informaciju par sanemtajiem elektronisko sakaru, satura vai
citiem pakalpojumiem, iznemot:

o ja attiecigajai treSajai personai dati janodod noslégta liguma ietvaros, lai
veiktu kadu liguma izpildei nepiecieSamu vai ar likumu delegétu funkciju
(piemé&ram, nodrosinot precu piegades caur DPD kurjerdienestu);

e saskana ar personas skaidru un neparprotamu piekriSanu;

. argjos normativajos aktos paredz€tajam personam pe€c vinu pamatota
pieprasijuma, ar&jos normativajos aktos noteiktaja karttba un apjoma
(pieméram — tiesu izpilditaji, tiesibsargajosas institiicijas, u.tml.)

o argjos normativajos aktos noteiktos gadijumos SIA “Vidzemes dizelu remonta
centrs”  legitimo intereSu aizsardzibai, pieméram, verSoties tiesa vai citas
valsts institlicijas pret personu, kura ir aizskarusi §is SIA “Vidzemes dizelu
remonta centrs” legitimas intereses.

6. TreSo valstu subjektu piekluve personas datiem

STA “Vidzemes dizelu remonta centrs” nav bijusi nepiecieSamiba nodot personas datus treSajam
valstim (valstis, kas nav Eiropas Savienibas vai Eiropas Ekonomikas zonas dalibvalstis). Ja sada
nepiecieSamiba radisies — SIA “Vidzemes dizelu remonta centrs” nodroSinas normativajos aktos



noteiktas procediiras personas datu apstrades un aizsardzibas limena, kas lidzvertigs ar Regulu
noteiktajam, nodroSinasanai.

7. Personas datu glabasanas ilgums

STA “Vidzemes dizelu remonta centrs” glaba un apstrada Klienta personas datus, kamér pastav
vismaz viens no Siem krit€rijiem:

7.1.

7.2.
7.3.

7.4.

7.5.

tikai tik ilgi, kamer ir spéka ar klientu vai sadarbibas partneri noslégtais ligums (taja
skaita, sarunu, kuras tiek noslégts mutisks ligums / izdarits pakalpojuma pieteikums,
pierakstus);

dati ir nepiecieSami tam noluikam, kam tie ir sanemti;

kame@r argjos normativajos aktos noteiktaja kartiba SIA “Vidzemes dizelu remonta
centrs” vai klients, vai sadarbibas partneris var realizét savas legitimas intereses
(piem&ram, iesniegt iebildumus vai celt vai vest prasibu tiesa);

kameér kadai no pusém pastav juridisks pienakums datus glabat (pieméram, saskana ar
Gramatvedibas likumu, uzn@émumam izrakstitie reékini jaglaba 5 gadus, u.c.);

kamer ir speka Klienta piekriSana attiecigai personas datu apstradei, ja nepastav cits
datu apstrades likumigs pamats.

Péc tam, kad Sajos punktos miné&tie apstakli izbeidzas, personas dati tiek dzesti. Dati, kuri
jaglaba patstavigi, tiek nodoti arhiva. Sarunas ar Klientu pieraksts (menedzera klad€) par
pakalpojumu darbibas nodroSinasanu, uzturéSanu, norékiniem, pamatojoties uz SIA “Vidzemes
dizelu remonta centrs” legitimajam interesém, tiek glabats 6 (seSus) m&neSus péc sarunas
pierakstiSanas datuma, un péc tam tiek dzests.

8. Piekluve personas datiem un citas tiesibas

8.1.

8.2.

8.3.

Klientam, darbiniekam un sadarbibas partnerim ir tiesibas sanemt normativajos aktos
noteikto informaciju saistiba ar vina datu apstradi.

Klientam, darbiniekam un sadarbibas partnerim saskana ar normativajiem aktiem ir
tiesibas pieprasit SIA “Vidzemes dizelu remonta centrs” piekluvi saviem personas
datiem, ka ar1 pieprasit SIA “Vidzemes dizelu remonta centrs” veikt to papildinasanu,
labosanu vai dzesanu, vai apstrades ierobezoSanu, vai tiesibas iebilst pret apstradi (taja
skaitd pret personas datu apstradi, kas veikta pamatojoties uz SIA “Vidzemes dizelu
remonta centrs” legitimajam interesém), ka arl tiesibas uz datu parnesamibu. Sis
tiesibas istenojamas, ciktal datu apstrade neizriet no SIA “Vidzemes dizelu remonta
centrs” pienakumiem, kas tam ir uzlikti ar speka esoSajiem normativajiem aktiem, un
kuri tiek veikti sabiedribas intereses.

Klients, darbinieks un sadarbibas partneris var iesniegt pieprasijumu par savu tiesibu
istenoSanu:

rakstveida forma klatieng, SIA “Vidzemes dizelu remonta centrs” struktiirvienibas

adres€ - MatiSu iela 36, Valmiera, LV-4201, uzradot personu apliecinoSu dokumentu;

8.4.

o clektroniska pasta veida, parakstot ar drosSu elektronisko parakstu, uz e-
pastu: info@vdrcentrs.lv.

Sanemot personas pieprasijumu par savu tiesibu istenoSanu, SIA “Vidzemes dizelu
remonta centrs” parliecinas par personas identitati, izvert€ pieprasijumu un izpilda to
saskana ar normativajiem aktiem.
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8.5.

8.6.

8.7.

8.8.

8.9.

8.10.

Personai nav tiesibu sanemt informaciju, ja So informaciju aizliegts izpaust saskana ar
likumu nacionalas droSibas, valsts aizsardzibas, sabiedribas droSibas, kriminaltiesibu
joma.

SIA “Vidzemes dizelu remonta centrs” ir tiesigs noteikt sapratigu terminu atbildes

sagatavoSanai (datu savakSanai), kas nav gardks par vienu meénesi, sakot no
iesnieguma sanemsanas dienas.

Gadijumos, ja persona pieprasa informaciju par savu personas datu apstradi biezak
neka divas reizes gada, SIA “Vidzemes dizelu remonta centrs” ir tiesigs noteikt
samaksu par datu sagatavoSanu, kas neparsniedz administrativo izdevumu apmeéru.

SIA “Vidzemes dizelu remonta centrs” var atteikties izpildit pieprasijumu, ja vin$ sp€j
uzskatami paradit, ka pieprasijums ir acimredzami nepamatots vai parmerigs.

SIA “Vidzemes dizelu remonta centrs” atbildi personai nosiita pa pastu uz vina
noradito kontaktadresi ierakstita vestulg, vai nemot veéra Klienta noradito atbildes
sanems$anas veidu.

SIA “Vidzemes dizelu remonta centrs” nodroSina datu apstrades un aizsardzibas
prasibu izpildi saskana ar normativajiem aktiem un personas iebildumu gadijuma veic
lietderigas darbibas, lai iebildumu atrisinatu. Tomér, ja tas neizdodas, personai ir
tiesibas versties uzraudzibas iestadé - Datu valsts inspekcija.

9. Personas piekriSana datu apstradei un tiesibas to atsaukt

9.1.

9.2.

9.3.

94.

Persona piekriSanu personas datu apstradei, kuras tiesiskais pamats ir piekriSana
(piem@ram, piesakot pakalpojumu menedzerim, individuali sagatavota reklama u.c.),
var dot SIA “Vidzemes dizelu remonta centrs” pakalpojumu pieteikSanas formas.

Personai ir tiesibas jebkura bridi atsaukt datu apstradei doto piekriSanu — ar rakstisku
iesniegumu SIA “Vidzemes dizelu remonta centrs”, un tada gadijuma turpmaka datu
apstrade, kas balstita uz ieprieks doto piekriSanu konkrétajam noltikam turpmak netiks
veikta.

PiekriSanas atsaukums neietekm@ datu apstrades, kuras veiktas taja laika, kad personas
piekriSana bija speka.

Atsaucot piekriSanu, nevar tikt partraukta datu apstrade, kuru veic, pamatojoties uz
citiem tiesiskajiem pamatiem, piem.likumdoSanas aktu prasibas, tiesibsargajoSo
iestazu pieprasijumi, u.tml.

10. Sazina ar personu

10.1.

10.2.

SIA “Vidzemes dizelu remonta centrs” veic sazinu ar personu, izmantojot personas
noradito kontaktinformaciju (telefona numuru, e-pasta adresi, pasta adresi).

Sazinu par pakalpojumu Iigumsaistibu izpildi SIA “Vidzemes dizelu remonta centrs”
veic uz noslégta liguma pamata (piemeram, precu piegades laiku saskanoSana,
informacija par rekiniem, izmainam pakalpojumos, darba liguma uzteikums
prombiitné esosSam darbiniekam, u.c.).

11. Komerciali pazinojumi

11.1.

Sazinu par komercialiem pazinojumiem par SIA “Vidzemes dizelu remonta centrs”
pakalpojumiem, jaunumiem un citiem ar tieSu noligto pakalpojumu nodroSinasanu
nesaistitiem pazinojumiem (pieméram, klientu aptaujas) SIA “Vidzemes dizelu
remonta centrs” veic saskana ar argjos normativajos aktos noteikto vai saskana ar
personas piekriSanu.



11.2.  Klients piekriSanu SIA “Vidzemes dizelu remonta centrs” komercialu pazinojumu un

citiem ar tieSu noligto pakalpojumu nodroSinasanu nesaistitiem pazinojumiem
(piem@ram, klientu aptaujas) sanemsanai, var dot SIA “Vidzemes dizelu remonta
centrs” pakalpojumu pieteikSanas formas un/vai SIA “Vidzemes dizelu remonta
centrs” interneta majas lapa.

11.3. Klienta dota piekriSana komercialu pazinojumu sanemsanai ir speka lidz tas

atsaukumam (ar1 pec pakalpojumu liguma izbeigSanas). Klients jebkura laika var
atteikties no turpmakas komercialo pazinojumu sanemsanas kada no sadiem veidiem:

e rakstveida forma klatiene, SIA “Vidzemes dizelu remonta centrs”
struktiirvienibas adresé - MatiSu iela 36, Valmiera, LV-4201, uzradot personu
apliecinoSu dokumentu;

o elektroniska pasta veida uz e-pastu: info@vdrcentrs.lv.

11.4. SIA “Vidzemes dizelu remonta centrs” partrauc komercialo pazinojumu sttiSanu,

tiklidz tiek apstradats Klienta pieprasijums. Pieprasijuma apstrade ir atkariga no
tehnologiskam iesp&jam, kas var bit 1idz septinam diennaktim.

11.5. Izsakot savu viedokli aptaujas un atstajot savu kontaktinformaciju (e-pastu, talruni),

Klients piekrit, ka SIA “Vidzemes dizelu remonta centrs” var ar vigu sazinaties
sakara ar Klienta sniegto novert§jumu, izmantojot Klienta atstato kontaktinformaciju.

12. Majaslapu apmekléjumi un sikdatnu apstrade

Skatit normativo aktu “Privatuma politika” interneta vietné www.vdrcentrs.lv

13. SIA “Vidzemes dizelu remonta centrs” darbinieku atbildiba par Regulai neatbilstoSu
personu datu apstradi

13.1. SIA “Vidzemes dizelu remonta centrs” darbinieki uznemas pilnu atbildibu par

personas datu likumigu apstradi un aizsardzibu, par parkapumiem nesot atbildibu
saskana ar Latvijas Administrativo parkapumu kodeksa 204.” panta noteikumiem:

Par nelikumigam darbibam ar fiziskds personas datiem, tas ir, par jebkuram
nelikumigam darbibam ar fiziskas personas datiem, ieskaitot datu vakSanu, registrésanu,
ievadiSanu, glabasanu, sakartosanu, parveidosanu, izmantoSanu, nodoSanu, parraidiSanu,
izpausSanu, blok&Sanu vai dzéSanu, izsaka bridinajumu vai uzliek naudas sodu fiziskajam
personam no septindesmit Iidz piecsimt septindesmit euro, konfisc€jot parkapuma
priekSmetus un izdariSanas rikus vai bez konfiskacijas.

Par nelikumigam darbibam ar fiziskas personas sensitivajiem personas datiem, tas ir, par
jebkuram nelikumigam darbibam ar fiziskas personas sensitivajiem personas datiem,
ieskaitot datu vaksanu, registréSanu, ievadiSanu, glabasanu, sakartoSanu, parveidoSanu,
izmantoSanu, nodoSanu, parraidiSanu, izpauSanu, blok&Sanu vai dze€Sanu, izsaka
bridindjumu vai uzliek naudas sodu fiziskajam personam no divsimt astondesmit lidz
septinsimt euro, konfisc€jot parkapuma priekSmetus un izdariSanas rikus vai bez
konfiskacijas.

Par fiziskas personas datu blok&Sanas, kltidaini vai nelikumigi iegiitu datu izdzeSanas vai
iznicinasanas rikojuma neizpildiSanu, ka ar1 par fiziskas personas datu apstrades
turpinasanu péc tam, kad apstradei noteikts pastavigs vai pagaidu aizliegums, uzliek
naudas sodu fiziskajam personam no septindesmit [idz septinsimt euro.
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14. Citi noteikumi

14.1. SIA “Vidzemes dizelu remonta centrs” ir tiesibas veikt papildinajumus $aja
normativaja akta, padarot pieejamu personam ta aktualo versiju.

14.2. SIA “Vidzemes dizelu remonta centrs” saglaba Personu datu aizsardzibas politikas
ieprieksgjas redakcijas un tas ir pieejamas SIA “Vidzemes dizelu remonta centrs”
personu datu aizsardzibas dokumentacija.

14.3. Sis normativais akts stajas speka ar SIA “Vidzemes dizelu remonta centrs”  valdes
priekSsédétaja apstiprinajumu uz $1 normativa dokumenta.



